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Nasza misja jest zapewnienie opieki
Hocarez e O domowej dopasowanej do potrzeb odbiorcy

w procesie wspottworzenia.
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Jak to robimy? Do wspétpracy przy
tworzeniu innowacyjnych rozwiazan
w zakresie opieki domowej (zdrowotnej
i spotecznej) zaprosilismy przedstawicieli
poczwérnej helisy, tj. MSP, instytucje \ 4 ‘
publiczne, instytucje badawcze oraz ‘ Q
&,

i doswiadczenie, ktore przyczyni sie do
osiagniecia wysokiej jakosci rezultatow projektu.
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Agencja Innovacji Nonprofit Ltd. stopniowych zmian w regionalnych ekosystemach Tartner projexiu w rolsce
innowacji w kierunku polityki otwartych Dorota Leéniak
Wtochy innowacji ("Open Innovation 2.0"). Menadzer projektu
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Projekt jest wspotfinansowany ze srodkow
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WYZWANIA PROJEKTU

Do 2060 r. co trzeci Europejczyk bedzie miat
powyzej 65 lat, co sprawia, ze srebrna gospodarka
(ukierunkowana na osoby starsze), staje sie jedna
Z najszybciej rozwijajacych sie dziedzin gospodarki.

Wiele rozwiazan dla osob starszych opiera sie
na technologiach informacyjno-komunikacyjnych,
co stanowi wielkie wyzwanie dla ich odbiorcow.
W zwiazku z tym rosnie potrzeba zaangazowania
wtasnie tych osob do wspéttworzenia produktow
do nich skierowanych.

www.interreg-central.eu/hocare2.0

FAKTY
| LICZBY

Partnerow
Projektu

Dziatan planowanych
< 1 O do przeprowadzenia
do marca 2022

- Srodki
— 8 1 O OOO przeznaczone na
-’/ L dziatania projektu

W jaki sposob wptyniemy na zmiany?

Scisdle  wspotpracujemy  z  przedstawicielami
poczwérnej helisy: MSP, organizacji badawczych,
dostawcow ustug zdrowotnych lub spotecznych,
osobami starszymi oraz cztonkami ich rodzin.

Projekt  wspiera  dostarczanie i  wdrazanie
innowacyjnych rozwigzan w zakresie domowej opieki
zdrowotnej oraz spotecznej poprzez proces
wspottworzenia.

Oznacza to, ze odbiorcy koncowi moga mie¢ wptyw
na ostateczne funkcje produktu, jego ksztatt
i pozostate cechy.

Jak to wyglada w praktyce?

» Opracujemy 2 innowacyjne narzedzia okreslajace
zasady wspotpracy dla MSP oraz dostawcow ustug
publicznych w zakresie opieki domowej.

> Przekazemy wiedze w zakresie wspottworzenia
innowacyjnych produktéw i ustug 285
pracownikom MSP i dostawcom ustug publicznych.

» Przedstawimy rezultaty z 6 przeprowadzonych
dziatan pilotazowych z udziatem dostawcow ustug
publicznych oraz 12 dziatan pilotazowych
z udziatem MSP.

» Dazymy do wprowadzenia stopniowych zmian
w terytorialnych ekosystemach innowacji.

Zdobyta wiedza, dobre praktyki oraz rezultaty
18 dziatan pilotazowych wraz z utworzona
miedzynarodowa siecia laboratoriow wspottworzenia
przyczynia sie do przejscia w kierunku polityki
otwartych innowacji (,,Open Innovation 2.0”).

SIEC
LABORATORIOW
WSPOLTWORZENIA

Zaktadamy miedzynarodowa  siec
laboratoriow wspottworzenia w celu
wspolnego uczenia sie  wszystkich
uczestnikow projektowania w trakcie
i po zakonczeniu projektu.

Celem sieci wspotpracy jest podniesienie
Swiadomosci oraz poszerzenie wiedzy wszystkich
podmiotow poczwornej helisy w zakresie domowej
opieki zdrowotnej i spotecznej.

Sie¢c  laboratoriow  wspottworzenia  zaktada
nawiazanie wspotpracy pomiedzy podmiotami
poczwornej helisy w ramach kazdego laboratorium
celem opracowania i wdrazania  nowych,
innowacyjnych produktow i ustug.

Ostatecznym celem jest zapewnienie, ze dostawcy
ustug publicznych i MSP  zastosuja metode
wspottworzenia przy projektowaniu kazdej ustugi
i/lub produktu.
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NARZEDZIA

Partnerzy projektu stworza narzedzia
dla MSP i instytucji publicznych.

Narzedzie MSP dla innowacyjnych rozwiazan
w zakresie opieki domowej bedzie opierac sie na
najlepszych praktykach technologii
informacyjno-komunikacyjnych w temacie
zdrowia i rozwiazan spotecznych oraz bedzie
kierowac sie metodologia wspottworzenia wraz
z zastosowaniem metodologii Lean Start-up.

Narzedzie dla sektora publicznego w zakresie
wspottworzenia ustug zdrowotnych lub
spotecznych w opiece domowej bedzie opierac
sie na metodzie angazowania mieszkancow
i przedstawicieli administracji w rozwdj ustug
(w szczegolnosci e-ustug).

Oba narzedzia umozliwiaja zaangazowanie grupy
uzytkownikow koncowych w proces
wspottworzenia w celu usprawnienia cyfrowych
rozwigzan domowej opieki zdrowotnej
i spotecznej we wszystkich regionach Europy
Srodkowej.

SZKOLENIA

W trakcie trwania projektu
przeszkolonych zostanie 285 o0séb
z zasad wspottworzenia.

Aby podzieli¢c sie zdobyta wiedza opracujemy
pakiet materiatow, ktory postuzy jako kluczowe
narzedzie edukacyjne dla rozwoju wiedzy

indywidualnej, instytucjonalnej i interesariuszy
w zakresie stosowania metodologii
wspottworzeniai korzystania z wczesniej

opracowanych narzedzi.

Partnerzy organizuja réowniez szkolenia dla MSP
i dostawcow ustug publicznych podczas konferencji
Open HoCare2.0, roadshow Go HoCare2.0, ktére
odbeda sie w roznych krajach w trakcie realizacji
projektu.

Szkolenia przyczynia sie do upowszechnienia
i rozwoju wiedzy w regionach Europy Srodkowej.
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DZIALANIA
PILOTAZOWE

12 MSP i 6 dostawcow publicznych
ustug spotecznych i zdrowotnych
wezmie udziat w  dziataniach
pilotazowych.

18 instytucji z regionow srodkowo-europejskich
zaprezentuje przydatnos¢ i wptyw opracowanych
narzedzi w zakresie dostarczania innowacyjnych
rozwiazan domowej opieki zdrowotnej
i spotecznej poprzez proces wspottworzenia
produktow i ustug z udziatem osob starszych
i cztonkdw ich rodzin. Dziatania pilotazowe beda
zrédtem dobrych praktyk z Europy Srodkowej.

Przyktady wdrozonych dziatan pilotazowych
sa waznymi czynnikami ksztattujacymi pozytywne
nastawienie do procesu wspottworzenia w Europie
Srodkowej. Co wiecej, w przysztosci przyczynia
sie do zmiany podejécia MSP i podmiotow
Swiadczacych ustugi domowe tak, by czesciej
stosowac metode wspottworzenia.



